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CODIGO DE CONDUTA ANTICORRUPGAO

I.  INTRODUGAO
A PTDF - Portugal Duty Free, Lda. (doravante também “PTDF”) exerce a sua atividade com respeito
por principios éticos, que norteiam e, ao mesmo tempo, constituem uma obriga¢do, para toda a

organizagao e para cada um dos seus dirigentes e colaboradores, individualmente considerados.
A luta contra a corrupgdo é um dos principais principios éticos que inspira a atividade da PTDF.

Nessa medida, cada um dos dirigentes e colaboradores da PTDF devera pautar a sua conduta

profissional por uma atitude irrepreensivel quanto a recusa e condenagdo da corrupgao.

Por outro lado, cada dirigente e colaborador, da empresa devera assumir com consciéncia o papel que

desempenha no dispositivo implementado pela empresa de prevencao e combate da corrupcao.

Il. O QUEEA CORRUPGAO?
A corrupcao pode ser definida como: o ato de solicitar, oferecer, dar ou aceitar, direta ou
indiretamente, uma comissao ilicita ou qualquer outra vantagem indevida, ou a promessa de uma tal
vantagem indevida, que afete o exercicio normal de uma fun¢do ou o comportamento exigido do

beneficiario da comissdo ilicita, ou da vantagem indevida, ou da sua promessa.

O ato de corrupgdo exige a participacdo de dois agentes: aquele que corrompe (o agente ativo) e

aquele que é corrompido (o agente passivo).
A legislacdo nacional vigente tipifica diferentes crimes de corrupgao, sendo os mais relevantes:

- Corrupgao passiva (de funciondrio): Comete o ato ilicito de corrupgdo passiva no sector
publico o funcionario publico que, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento
ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, ou sua promessa, para a prdtica de um qualquer ato ou omissao contrdrios aos
deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitagdo ou aceita¢do, ou ndo contrarios aos

deveres do cargo, mas a vantagem nao lhe for devida;
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- Corrupgao ativa (de funciondrio): Comete o ato ilicito de corrupgdo ativa no sector publico
qgquem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo, der ou
prometer a funcionario publico, ou a terceiro por indicagdo ou com conhecimento daquele,
vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo
contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitacdo ou aceitagdo, ou ndo

contrarios aos deveres do cargo, mas a vantagem nao lhe for devida;

- Corrupgao passiva (titulares de cargos politicos): Comete o ato ilicito de corrupgdo passiva o
titular de cargo politico que, no exercicio das suas funcgdes, por si ou por interposta pessoa, com
o seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou sua promessa, para a pratica de um qualquer ato ou omissao
contrarios ou ndo aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela solicitacdo ou aceitacdo,

ou ndo contrarios aos deveres do cargo, mas a vantagem nao lhe for devida

- Corrupgdo ativa (titulares de cargos politicos): Comete o ato ilicito de corrupc¢do ativa de
titular de cargo politico quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou
ratificacdo, der ou prometer a funcionario publico, ou a terceiro por indicacgdio ou com
conhecimento daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, para a pratica de um
qualquer ato ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, ainda que anteriores aquela
solicitacdo ou aceitagdo, ou ndo contrarios aos deveres do cargo, mas a vantagem nao lhe for

devida;

- Corrupgao passiva com prejuizo do comércio internacional: Comete o ato ilicito de corrupg¢ao
passiva com prejuizo do comércio internacional quem, por si ou por interposta pessoa, com o
seu consentimento ou ratificacdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem
patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, que nao lhe seja devida, para obter ou

conservar negdcio, um contrato ou outra vantagem indevida no comércio internacional;

- Corrupgdo ativa com prejuizo do comércio internacional: Comete o ato ilicito de corrupc¢do
ativa com prejuizo do comércio internacional quem, por si ou, mediante o seu consentimento
ou ratificacdo, por interposta pessoa, der ou prometer dar ou prometer a funcionario (nacional,
estrangeiro ou de uma organizacdo internacional) ou a titular de cargo politico (nacional ou
estrangeiro), ou a terceiro com conhecimento daqueles, vantagem patrimonial ou ndo
patrimonial, que ndo |Ihe seja devida, para obter ou conservar negdcio, um contrato ou outra

vantagem indevida no comércio internacional;



Dutyfree

- Corrupgao passiva no sector privado: comete o ato ilicito de corrupgcao passiva no sector
privado o trabalhador do sector privado que, por si ou, mediante o seu consentimento ou
ratificacdo, por interposta pessoa, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, sem que lhe seja
devida, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou sua promessa, para um qualquer ato ou

omissdo que constitua violagcdo dos seus deveres funcionais;

- Corrupgao ativa no sector privado: comete o ato ilicito de corrupgdo ativa no sector privado
aquele que, por si ou, mediante o seu consentimento ou ratificacdo, por interposta pessoa, der
ou prometer dar ou prometer a trabalhador do sector privado ou a terceiro com conhecimento
daquele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial que nao seja devida, para um qualquer ato

ou omissao que constitua violagdo dos seus deveres funcionais.

Como decorre das definicdes antes referidas, a corrupgdo pode existir para a pratica de um ato ilicito

(um ato que ndo se inscreve nos poderes ou fungdes da pessoa corrompida) ou para a pratica de um

ato licito (um ato que se inscreve nos poderes ou fun¢des da pessoa corrompida, mas que esta nao

praticaria caso nado tivesse recebido a vantagem que lhe é atribuida).

A corrupcgdo é um fendmeno que, distorcendo a concorréncia no mercado, prejudica gravemente a

economia, o desenvolvimento sustentado da economia e dos paises e a transparéncia no comércio

internacional.

Por estes motivos, a corrupgao é ilegal em quase todos os paises do Mundo.

Independentemente de ser ilegal, a corrupcdo é uma pratica desconsiderada por acionistas,

stakeholders e o publico em geral, prejudicando gravemente a imagem e a reputacdo das entidades

gue se virem envolvidas ou tolerarem este tipo de pratica.

POSICAO DA PTDF FACE A CORRUPCAO

A regra é simples e facilmente apreensivel:

E proibida a corrupg¢do em todas as suas formas.
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Nenhum colaborador da PTDF deve conceder ou prometer conceder, direta ou indiretamente, a um
terceiro, nem receber ou prometer receber, vantagens indevidas, seja de que natureza for e por
qgualquer motivo, com o intuito de obter ou de manter uma transa¢dao comercial ou um tratamento

favoravel ou de conseguir da parte desse terceiro um comportamento que de outro modo ndo obteria.

Cada colaborador devera evitar relacionar-se com terceiros suscetiveis de o colocarem pessoalmente
numa situacao de obrigacdo e de darem origem a duvidas quanto a sua integridade. Por esse motivo,
constituem um elemento importante na prevencdo deste tipo de fendmenos as politicas destinadas a
conhecer as circunstancias e antecedentes das pessoas e entidades com quem a empresa se relaciona,
como possam ser as politicas de Know Your Client (KYC) ou as politicas de identificacdo de

fornecedores.

Os colaboradores da PTDF deverdo, também, assegurar-se de que ndo expdem a situagles
semelhantes terceiros com quem negoceiem ou que devam decidir a celebra¢do de um contrato com

a PTDF.

Em caso de duvidas na interpretacdo das regras de conduta referidas neste Cédigo ou de duvidas
perante uma situagdo concreta devera consulta-las com os seus superiores hierarquicos ou com os

responsaveis da empresa em assuntos de ética e de compliance.

IV.  SITUACOES PRATICAS
Os comportamentos e atitudes a adotar sdo, na maior parte das vezes, mais bem compreendidos

mediante a apresentacdo de casos praticos.

Seguidamente apresentamos algumas situa¢des que, ndo sendo exaustivas, ilustram a atitude que

deve ter perante as mesmas.

Reitera-se que, em caso de duvidas, ndo devera tentar esclarecer a questdo por si proprio ou
abordando-a com outros colegas, devera esclarecé-las junto das pessoas indicadas no numero

anterior.

i. Relag¢bes com clientes no ambito de contratos (publicos ou privados)
A negociagdo e a execugdo dos contratos ndo devem suscitar condutas ou factos que possam ser
considerados como corrupgao ativa ou passiva, nem de cumplicidade no trafico de influéncias ou de

favorecimento.
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N3o pode ser concretizado ou prometido qualquer pagamento ilegal (ou outra forma de vantagem),
direta ou indiretamente, a favor de um representante de um cliente publico ou privado, seja por que

razao for.

iii. Pagamentos de Facilitagao
Os "pagamentos de facilitacdo" sdo pequenas comissdes ou presentes oferecidos a funcionarios por
pessoas privadas (individuos, empresas) no sentido de obter um servico que o solicitante pode
requerer de forma legal, por exemplo para acelerar um processo administrativo, para obter uma

autorizacdo ou uma licenga. Os pagamentos de facilitacdao sao expressamente proibidos.

jii. Presentes e Convites

Os presentes ou convites apenas podem ser oferecidos ou aceites se:

- Estiverem de acordo com as praticas socialmente aceites;

- Se o seu valor for simbdlico ou baixo

- Se ndo suscitarem duvidas quanto a honestidade do doador ou da imparcialidade do
beneficiario.

Os presentes/convites ndo devem:

- Suscitar duvidas quanto a honestidade de quem o oferece;

- Suscitar duvidas quanto a imparcialidade de quem o recebe;

- Levantar suspeitas seja de que natureza for, nomeadamente em matéria de conflito de
interesses;

- Poder serinterpretados como podendo dissimular um ato de corrupcgao.

Deverdo ser evitados os presentes e convites que o bom senso considerar imprdprios.

Qualquer presente ou convite apenas podera ser oferecido apds o cumprimento dos procedimentos

de aprovacao vigentes na PTDF.

iv.  ContribuigGes Politicas
As contribuicGes de natureza politica, para partidos, associa¢des politicas, sindicatos, entre outras,

sdo expressamente proibidas.
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v.  Patrocinios e Mecenato
O mecenato trata-se de uma contribuicdo, financeira ou em espécie, em contrapartida da qual ndo se

espera obter uma compensagdo econdmica direta.

Pelo seu lado, o patrocinio trata-se de uma contribuicdo com o intuito de obter um beneficio direto,

COMO possa ser, uUma maior exposigdo da marca ou marcas da empresa.

Qualquer patrocinio ou apoio de mecenato apenas podera ser conferido se licito a luz da legislacédo

em vigor e ap6s o cumprimento dos procedimentos de aprovacao vigentes na PTDF.

Qualquer pedido de patrocinio ou mecenato devera ser formalizado por escrito, caso seja aprovado
devera ser protocolado ou contratado, consoante aplicavel, e o cumprimento das condi¢des para a
sua atribuicdo e a sua efetiva utilizacdo nos termos previstos nesses instrumentos deverd ser

fiscalizada pela PTDF.

V.  PAPEL DOS COLABORADORES
O cumprimento e a aplicacdo destas regras impdem-se a todos os colaboradores e dirigentes da PTDF,

de acordo com as respetivas fungdes e responsabilidades.

Cada um deve adotar uma atitude vigilante e proactiva, no que lhe disser diretamente respeito, mas
também relativamente ao que se passa a sua volta, na sua equipa ou relativamente a pessoas

colocadas sob a sua responsabilidade.

Em caso de duvida ou dificuldade relativamente a estas regras e a sua aplicagdo em concreto, o
colaborador devera contactar os seus superiores hierarquicos ou os responsaveis da empresa em

assuntos de ética e de compliance.

VI. PROCEDIMENTO DE DENUNCIA
Em caso de conhecimento efetivo ou fundadas suspeitas da ocorréncia de infracGes cometidas, que
estejam a ser cometidas ou cujo cometimento se possa razoavelmente prever, bem como tentativas
de ocultacdo de tais infragOes e, ainda, de quaisquer irregularidades ou situacdes de incumprimento
deste Cddigo de Conduta e outros normativos internos, designadamente no dominio do combate a

corrupcdo, devera reporta-las através do Canal Interno de Denuncias implementado na PTDF.
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Os colaboradores poderdo consultar o Procedimento do referido Canal de Dendncias Internas através

do link que lhes sera enviado para os seus enderecos de email.

VII. PROCEDIMENTO DISCIPLINAR

Sem prejuizo das sancdes aplicaveis nos termos da legislacdo vigente, designadamente de ambito
criminal, o incumprimento das regras previstas neste Cédigo de Conduta Anticorrup¢do dara lugar a

instauracao de procedimento disciplinar, nos termos previstos na legislacdo laboral.

O presente Cddigo de Conduta Anticorrupcdo foi aprovado pela Geréncia em 02 de abril de 2024,
entrando em vigor na presente data, e ficando sujeito a divulgacdo interna junto de todos os

colaboradores da PTDF através dos meios internos habituais.



